Cos’é Mercedes-Benz Uptime?

* Un innovativo prodotto di assistenza per la connessione in rete
intelligente fra veicoli, assistenza Mercedes-Benz e azienda di
trasporti del Cliente.

* Una telediagnosi interamente automatica verifica costantemente in
tempo reale lo stato dei sistemi del veicolo; nel giro di pochi secondi i dati
vengono interpretati, eventuali criticita rilevate e vengono fornite
concrete indicazioni per intervenire.

* Qve si presentino esigenze di manutenzione o riparazione, I’assistenza
Mercedes-Benz supporta tempestivamente il Cliente suggerendo soluzioni
personalizzate e adeguate in maniera ottimale agli itinerari di viaggio e
alle condizioni del veicolo.

* Peri Clienti tutto cio si traduce in un significativo miglioramento della
possibilita di pianificare le soste in officina e la disponibilita dei veicoli.
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